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1. Application of Terms 
 
1.1 These General Terms and Conditions of Sale 
("General Terms") together with the order 
confirmation govern the sale of molded fiber 
products ("Products") by Brødrene Hartmann A/S 
and its subsidiaries ("Seller") to its customers 
("Buyer"). Any changes to these General Terms 
are only valid if agreed upon by both parties in a 
contract. The Buyer's own terms or terms printed 
on quotations, requests for offers, or orders are 
not binding on the Seller. 
 

 
2. Order Process 
 
2.1 All offers from the Seller are invitations for 
the Buyer to place an order. 
2.2 Orderlines must consist of a minimum of six 
(6) pallets. 
2.3 An order becomes binding only after the 
Seller accepts it and confirms the delivery date. 
When a customer specific product is ordered, 
the Buyer cannot change such order or 
requested specifications, including any 
graphical design, unless such change is 
expressly accepted in writing by the Seller. The 
Seller never accepts changes submitted less 
than four (4) weeks to the confirmed delivery 
date. Orders for Trays can be cancelled or 
amended up to (2) two weeks before the 
confirmed delivery date. 
2.4 The Seller may claim reasonable expenses 
for canceled orders, including customization 
costs (e.g. label expenses, etc.). 
 
 
 
3. Delivery and Right of Postponement 
 
3.1 Delivery takes place according to the 
relevant delivery terms under Incoterms 2020. 
Standard delivery by the Seller will be DAP for 
truck deliveries. The truck deliveries are full 

1. A Feltételek alkalmazása 
    
1.1. A jelen Általános Szerződési Feltételek 
(„Általános Feltételek”) a megrendelés 
visszaigazolásával együtt szabályozzák a 
papírrost termékeknek („Termékek”) a Brødrene 
Hartmann A/S és leányvállalatai („Eladó”) által 
az ügyfelek („Vásárló”) részére történő 
értékesítését. A jelen Általános Feltételek 
bármilyen módosítása csak akkor érvényes, ha 
arról mindkét fél egy szerződésben 
megállapodik. A Vásárló saját feltételei vagy az 
árajánlatokon, ajánlatkéréseken vagy 
megrendeléseken feltüntetett feltételei az 
Eladóra nézve nem kötelező érvényűek. 
 
2. Rendelési folyamat 
2.1. Az Eladó valamennyi ajánlata megrendelési 
felhívás a Vásárló számára. 
2.2. A rendelési soroknak legalább hat (6) 
raklapból kell állniuk. 
2.3. A megrendelés csak akkor válik kötelező 
érvényűvé, ha az Eladó elfogadja azt és 
megerősíti a szállítási dátumot. Ügyfélspecifikus 
termék megrendelése esetén a Vásárló nem 
módosíthatja a megrendelést vagy a kért 
specifikációkat, beleértve a grafikai terveket is, 
kivéve, ha az Eladó írásban kifejezetten elfogadja 
az ilyen jellegű módosítást. Az Eladó nem 
fogadja el azokat a módosítási kéréseket, 
amelyek a visszaigazolt szállítási határidő előtt 
négy (4) hétnél rövidebb időn belül kerülnek 
benyújtásra.  A tálcákra vonatkozó 
megrendeléseket a visszaigazolt szállítási dátum 
előtt legfeljebb (2) két héttel lehet lemondani 
vagy módosítani. 
2.4. Az Eladó kérheti a törölt megrendelésekkel 
kapcsolatos költségek megtérítését  észszerű 
határokon belül, beleértve a személyre szabási 
költségek (pl. címkeköltségek stb.) megtérítését 
is. 
 
3. Szállítás és halasztási jog 
3.1. A szállítás az Incoterms 2020 vonatkozó 
szállítási feltételei szerint történik. Az Eladó 
szokványos szállítási módja teherautós szállítás 
esetén a DAP lesz. A teherautós szállítás az 
Eladó egyik üzeméből a Vásárló kirakodási 
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truck loads (FTL) from one of the Seller’s 
factories to an unloading point at the Buyer. The 
Buyer can request non-FTL deliveries against a 
surcharge. Other delivery terms under Incoterms 
2020 can be agreed between the parties and 
must be stated on the order confirmation. 
3.2 The Products will be transported according 
to Hartmann standards. The deliveries are on 
pallets and the Products are protected during 
transportation. 
3.3 At delivery, the Buyer shall immediately carry 
out a thorough and adequate inspection of the 
delivered Products to detect any visible damage 
as well as verify proper fulfilment of the order in 
accordance with the Delivery Note. If the Buyer 
doesn’t notify on the CMR consignment note any 
visible non-conformity, the claim will be 
rejected. 
3.4 The Seller is entitled to deliver in 
installments or postpone delivery, by given two 
weeks’ notice. If the postponement consists of 
max. one (1) pallet, the delivery can - without 
notice - be postponed or the orderline can be 
amended. 
3.5 If delivery does not take place in accordance 
with the confirmed delivery date, the Buyer must 
without delay provide clear notice to the Seller 
demanding a new and final reasonable delivery 
date. If delivery does not take place in 
accordance with the new agreed delivery date, 
the Buyer is without delay entitled to cancel the 
order. The Buyer must refer to the new delay as 
the reason for cancelling the order. The Buyer’s 
cancellation of an order is in full and final 
settlement and shall not entitle the Buyer to 
claim any damages or compensation. 
3.6 If the Buyer does not take delivery (whether 
fully or partly) according to the Incoterms and 
delivery date agreed, the Buyer shall pay as if 
delivery had been made, and the Seller is 
entitled to damages from the Buyer for any loss 
suffered due to non-delivery including additional 
transportation and storage costs. In case of 
circumstances out of the Buyer’s control, e.g. 
fire or other force majeure circumstances, the 

pontjáig történő teljes teherautós rakományok 
(FTL) szállítását jelenti. A Vásárló felér ellenében 
kérhet nem FTL szállításokat. A Felek 
megállapodhatnak az Incoterms 2020 
feltételeitől eltérő egyéb szállítási feltételekről, 
azokat a megrendelés visszaigazolásán fel kell 
tüntetni. 
3.2. A termékek szállítása a Hartmann 
szabványoknak megfelelően történik. A szállítás 
raklapokon történik, a Termékek szállítás közben 
védettek. 
3.3. A Vásárló a leszállításkor haladéktalanul 
köteles a leszállított termékeket alaposan és 
megfelelően megvizsgálni a látható sérüléseket 
feltárása céljából, valamint ellenőriznie kell a 
megrendelés teljesítését a Szállítólevélnek 
megfelelően. Amennyiben a Vásárló a CMR-
szállítólevélen semmilyen látható 
szabálytalanságot nem jelez, úgy a reklamációt 
elutasításra fog kerülni. 
3.4. Az Eladó jogosult részletekben szállítani 
vagy a szállítást elhalasztani, ha erről két héttel 
korábban értesítést küld. Ha a halasztás 
legfeljebb egy (1) raklapot érint, a szállítás 
értesítés nélkül is elhalasztható, vagy a rendelési 
sor módosítható. 
3.5. Ha a szállítás nem a visszaigazolt szállítási 
határidőnek megfelelően történik, a Vásárló 
köteles haladéktalanul egyértelmű értesítést 
küldeni az Eladónak, amelyben egy új és 
végleges szállítási határidőt kér észszerű 
kereteken belül. Ha a szállítás nem történik meg 
az újonnan megállapított szállítási határidő 
szerint, a Vásárlónak jogában áll haladéktalanul 
elállni a megrendeléstől. A megrendelés 
lemondásának okaként a Vásárlónak az új 
késedelemre kell hivatkoznia. A Vásárló 
megrendelésének törlése teljes és végleges 
elszámolásnak minősül, és a Vásárlót 
semmilyen kártérítési vagy kártalanítási igényre 
nem jogosítja fel.  
3.6. Ha a Vásárló (részben vagy egészben) nem 
veszi át a szállítást az Incoterms feltételeinek és 
a megállapított szállítási határidőnek 
megfelelően, a Vásárlónak úgy kell fizetnie, 
mintha a szállítás megtörtént volna, és az Eladó 
a Vásárlóval szemben jogosult kártérítést 
követelni a szállítás elmaradása miatt 
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Seller may allow the Buyer to postpone a 
delivery. The Seller is entitled to charge the 
Buyer for the reasonable costs associated with 
the postponement. 
 
 
 

 
 
4. Passing of Risk and Title 
4.1 Risk with respect to accidental destruction 
or damage to the Products shall pass to the 
Buyer in accordance with the Incoterms stated 
on the order confirmation. 
4.2 Ownership remains with the Seller until full 
payment is received, including any accrued 
costs and interest. 
 
5. Prices and Payment terms 
5.1 Payment for products and services is 
charged according to the applicable price list at 
any given time. 
5.2 Prices quoted by the Seller exclude VAT and 
any other applicable taxes and duties. 
5.3 The Seller reserves the right to apply VAT and 
other duties based on prevailing tax regulations 
at the time of invoicing. 
5.4 Invoices for products are issued upon 
shipment, and for services upon completion. 
The Buyer shall pay the Seller as stated in the 
order confirmation or in the absence hereof 
within 30 days from the date of the invoice. 
5.5 The Buyer is not permitted to set off any 
amounts owed to the Seller against other 
claims. 
5.6 Prices are subject to change with 30 days' 
notice – also for already confirmed orders. The 
Buyer may cancel the order within 8 days of 
receiving such notification. 
5.7 The Seller may impose a temporary energy 
surcharge (TES) to cover increased energy costs 
beyond their control. 
 

elszenvedett veszteségekért, beleértve a 
szállítási és tárolási többletköltségeket is. A 
Vásárló által nem befolyásolható körülmények, 
például tűz vagy más vis maior körülmények 
bekövetkezte esetén az Eladó engedélyezheti a 
Vásárlónak a szállítás elhalasztását. Az Eladó 
jogosult a Vásárlónak a halasztással 
kapcsolatos költségeket felszámítani észszerű 
keretek között.  
 
4. A kockázat és a tulajdonjog átruházása 
4.1. A Termékek véletlen megsemmisülésének 
vagy károsodásának kockázata a megrendelés 
visszaigazolásán feltüntetett Incoterms 
feltételek szerint száll át a Vásárlóra. 
4.2. A tulajdonjog az Eladót illeti meg a teljes 
összeg megfizetéséig, beleértve a felhalmozott 
költségeket és kamatokat is. 

 
5. Árak és fizetési feltételek  
5.1. A termékek és szolgáltatások díjának 
megállapítása a mindenkor érvényes árlista 
szerint történik.  
5.2. Az Eladó által megadott árak nem 
tartalmazzák az áfát és az egyéb alkalmazandó 
adókat ésfelárakat. 
5.3. Az Eladó fenntartja a jogot, hogy a 
számlázás időpontjában érvényes mindenkori 
adószabályok alapján áfát és egyéb illetékeket 
alkalmazzon. 
5.4. A számlák a termékekről a kiszállításkor, a 
szolgáltatásokról pedig a teljesítéskor kerülnek 
kiállításra. A Vásárló köteles az Eladónak a 
megrendelés visszaigazolásában szereplő 
határidőn belül, vagy ennek hiányában a számla 
keltétől számított 30 napon belül fizetni.  
5.5. A Vásárló nem jogosult az Eladónak járó 
összegeket más követelésekbe beszámítani. 
5.6. Az árak 30 napos előzetes értesítéssel 
változhatnak, a már visszaigazolt megrendelések 
esetében is. A Vásárló az értesítés 
kézhezvételétől számított 8 napon belül elállhat 
a megrendeléstől. 
5.7 Az Eladó ideiglenes energiafelárat (TES) róhat 
ki az általa nem befolyásolt megnövekedett 
energiaköltségek fedezésére. 
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5.8 The Seller reserves the right to request 
prepayment or other suitable security for the 
purchase price. Failure to provide prepayment or 
adequate security may result in order 
termination or withholding of Products. 
5.9 If the Buyer fails to make payment by the due 
date, the Seller may refuse further deliveries or 
recall delivered Products until full payment is 
received. 
5.10 Late payments may incur default interest 
calculated from the due date at the then-current 
Euribor 3-month rate plus 1% per month. 
Additional costs related to late payment may 
also be charged, such as legal consultation fees, 
letter of demand, etc. 
 
 
6. Defects and Complaints 
6.1 A Product is considered defective if, at the 
time of delivery, it either (i) fails to meet specific 
specifications, including graphical design, as 
agreed in the order confirmation, or (ii) contains 
material or workmanship defects deemed 
significant under Danish law. 
6.2 The Seller is committed to ensuring 
conformity with all placed orders. In the event of 
non-conformity, the Buyer must notify the Seller 
promptly and in writing, without undue delay. 
Such claims must be submitted no later than 
three (3) months after the risk passes to the 
Buyer. 
6.3 The Buyer is required to take reasonable 
steps to mitigate any loss incurred. The Buyer 
must cooperate in establishing and 
documenting any claimed defect. 
6.4 If the Seller acknowledges a claim, the 
Seller, at its sole discretion, will provide one of 
the following remedies for the defect: (i) replace 
the Product in question free of charge at the 
original delivery place, (ii) remedy the defect, (iii) 
refund to the Buyer the price of the Product or 
(iv) a combination hereof. The Buyer is not 
entitled to any other remedy for breach and the 
Buyer is consequently not entitled to damages 
or compensation for losses and costs which the 

5.8. Az Eladó fenntartja a jogot, hogy a vételárra 
vonatkozóan előleget vagy más megfelelő 
biztosítékot kérjen. Az előleg vagy megfelelő 
biztosíték nyújtásának elmulasztása a 
megrendelés törlését vagy a termékek 
visszatartását eredményezheti. 
5.9. Ha a Vásárló nem fizet a fizetési határidőig, 
az Eladó megtagadhatja a további szállításokat 
vagy visszahívhatja a leszállított termékeket a 
teljes fizetés beérkezéséig. 
5.10. A késedelmes fizetések késedelmi kamatot 
vonhatnak maguk után, amely a fizetési határidő 
napjától az aktuális Euribor 3 hónapos kamatláb 
plusz havi 1%-kal kerül kiszámításra. A 
késedelmes fizetéssel kapcsolatos egyéb 
költségek is felszámíthatók, például jogi 
konzultációs díjak, felszólító levél stb. 
 
6. Hibák és reklamációk  
6.1. A Termék akkor minősül hibásnak, ha a 
szállítás időpontjában (i) nem felel meg a 
megrendelés visszaigazolásában elfogadott 
konkrét specifikációknak, beleértve a grafikai 
dizájnt is, vagy (ii) a dán jog szerint jelentősnek 
minősülő anyag- vagy gyártási hibákat tartalmaz. 
6.2. Az Eladó elkötelezett amellett, hogy minden 
leadott megrendelésnek megfeleljen. 
Szabálytalanság esetén a Vásárlónak 
haladéktalanul és írásban, késedelem nélkül 
értesítenie kell az Eladót. Az ilyen igényeket 
legkésőbb három (3) hónapon belül kell 
benyújtani, azt követően a kockázat a Vásárlóra 
száll. 
6.3. A Vásárló köteles észszerű lépéseket tenni a 
felmerülő veszteségek enyhítésére. A Vásárlónak 
együtt kell működnie az állítólagos hibák 
megállapításában és dokumentálásában. 
6.4. Amennyiben az Eladó elismeri a 
reklamációt, az Eladó saját belátása szerint a 
következő jogorvoslatok egyikét biztosítja a hiba 
orvoslására: (i) a kérdéses Termék ingyenes 
cseréje az eredeti szállítási helyen, (ii) a hiba 
kijavítása, (iii) a Termék árának visszatérítése a 
Vásárló részére, vagy (iv) ezek kombinációja. A 
Vásárló nem jogosult semmilyen más 
jogorvoslatra szerződésszegés miatt, és 
következésképpen a Vásárló nem jogosult 
kártérítésre vagy kártalanításra a Vásárlónak a 
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Buyer may incur due to a defective Product, 
including costs in relation to repair or a 
replacement delivery. 

 
7. Product Liability 
7.1 In addition to the liability limitations outlined 
in section 8, the Seller assumes responsibility 
for personal injury and death caused by a 
Product only if it can be proven that such harm 
directly resulted from the Product and was a 
consequence of the Seller's failure or 
negligence, or that of parties for whom the Seller 
is accountable. 
7.2 The Seller bears no liability for any damage to 
real or personal property arising after Product 
delivery. Furthermore, the Seller is not 
accountable for any harm caused by the 
Products to items manufactured or stored by the 
Buyer. 
7.3 The Buyer is obligated to indemnify, defend, 
and absolve the Seller from any other claims of 
product liability brought forth by third parties. 
7.4 The Product is intended solely for the 
designated purpose outlined in the product 
specifications. Any other usage is strictly 
prohibited, and the Seller cannot be held liable 
for such unauthorized use. 
 
8. Limitation of Liability 
8.1 The Buyer shall notify the Seller of any 
mandatory regulations of relevance for the 
Buyer’s use of the Products, including any 
packaging and graphical design. The Buyer 
cannot raise a claim against the Seller in case 
such regulations are not adhered to unless the 
Seller expressly in writing has accepted to 
provide the Products in accordance with the 
specific regulation. Furthermore, the Buyer is 
liable for all labels, trademarks, descriptions, 
graphical designs, etc. on the Product to the 
extent such have been provided or approved by 
the Buyer. 
8.2 In no event shall the Seller be liable for any 
indirect, special, incidental, consequential or 

hibás termék miatt esetlegesen felmerülő 
veszteségeiért és költségeiért, beleértve a 
javítással vagy a cseretermék kiszállításával 
kapcsolatos költségeket is.  
 
7. Termékfelelősség 
7.1. A 8. pontban ismertetett felelősségi 
korlátozásokon túlmenően az Eladó csak akkor 
vállal felelősséget a Termék által okozott 
személyi sérülésekért és halálesetekért, ha 
bizonyítható, hogy az ilyen kár közvetlenül a 
Termékből következett be, és az Eladó vagy az 
Eladó felelősségi körébe tartozó felek 
mulasztásának vagy gondatlanságának 
következménye volt. 
7.2. Az Eladó nem vállal felelősséget a Termék 
átadását követően az ingatlanokban vagy 
személyi javakban keletkezett károkért. Az Eladó 
továbbá nem felelős az olyan károkért, 
amelyeket a Termékek okoznak a Vásárló által 
gyártott vagy tárolt tárgyakban. 
7.3. A Vásárló köteles az Eladót kártalanítani, 
megvédeni és mentesíteni minden egyéb, 
harmadik fél által előterjesztett 
termékfelelősségi igénnyel szemben. 
7.4. A Termék kizárólag a 
termékspecifikációkban meghatározott célra 
szolgál. Minden egyéb felhasználás szigorúan 
tilos, és az Eladó nem tehető felelőssé az ilyen 
jogosulatlan felhasználásért. 
 
8. Felelősségkorlátozás  
8.1. A Vásárló köteles értesíteni az Eladót 
minden olyan kötelező érvényű előírásról, amely 
a Termékek Vásárló általi felhasználása 
szempontjából fontos, beleértve a csomagolást 
és a grafikai tervezést is. A Vásárló nem 
támaszthat semmilyen igényt az Eladóval 
szemben az ilyen előírások be nem tartása 
esetén, kivéve, ha az Eladó írásban kifejezetten 
vállalta, hogy a Termékeket az adott előírásnak 
megfelelően biztosítja. A Vásárló felelős a 
Terméken található valamennyi címkéért, 
védjegyért, leírásért, grafikai tervért stb., 
amennyiben azokat a Vásárló bocsátotta 
rendelkezésre vagy hagyta jóvá.  
8.2. Az Eladó semmilyen körülmények között 
nem felelős semmilyen közvetett, speciális, 
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punitive damages of any nature, including, but 
not limited to, loss of profits, loss of business, 
lost sales or contracts, loss of goodwill, 
damages or penalties paid by the Buyer to third 
parties, loss of opportunity or otherwise,in 
connection with or arising out of an order. 
8.3 The Seller shall in no event be liable for any 
claims, liability, losses, damages, costs or 
expenses for an amount in excess of the value of 
the Product under each order. 
8.4 The Seller can in no event be liable for costs, 
losses or damages due to recall of the Buyer’s 
products regardless of whether such recall is 
due to the Product contaminating the Buyer’s 
products, wrongful labelling or otherwise. 
8.5 The Seller is not liable for costs, losses, 
damages or taxes/fees paid by the Buyer to any 
third party due to deviations in product weight. 
The product weight can deviate from the weight 
specified in the product specification, as the 
weight of the product may vary according to 
surrounding conditions (heat, moisture, etc.). 
The Buyer is advised to weigh the Products in the 
Buyer’s own environment to ensure compliance 
with local legislation. 
 
 
 
 

 
9. Force Majeure 
9.1 The Seller is not in breach of its obligations if 
performance is prevented by a force majeure 
event. Limitation of liability exists as long as the 
force majeure event exists and for a reasonable 
period thereafter in order to provide the Seller a 
reasonable opportunity to deliver the Product. 
Force Majeure shall include events beyond the 
reasonable control of the Seller or which the 
Seller should not have foreseen at closing. 
Examples of force majeure are unusual natural 
and weather conditions, such as flooding, 
volcanic eruption and cloudburst, as well as war, 
terrorism, fire, vandalism, lack of energy 

véletlen, járulékos, következményes vagy 
büntető jellegű kárért, beleértve, de nem 
kizárólagosan, a nyereségkiesést, az üzleti 
veszteséget, az elmaradt eladásokat vagy 
szerződéseket, a jó hírnév elvesztését, a Vásárló 
által harmadik félnek fizetett károkat vagy 
büntetéseket, a lehetőségek elvesztését vagy 
egyéb módokat, egy megrendeléssel 
kapcsolatban vagy abból eredően.  
8.3. Az Eladó semmilyen körülmények között 
nem felelős semmilyen követelésért, 
felelősségért, veszteségért, kárért, költségért 
vagy kiadásért a Termék értékét az egyes 
megrendelések szerint meghaladó összegen túl.  
8.4. Az Eladó semmilyen körülmények között 
nem vonható felelősségre a Vásárló termékeinek 
visszahívása miatti költségekért, veszteségekért 
vagy károkért, függetlenül attól, hogy a 
visszahívás oka a Vásárló termékeinek a Termék 
általi beszennyezése, a helytelen címkézés vagy 
egyéb ok.  
8.5. Az Eladó nem felelős a Termék súlyának 
eltérése miatt a Vásárló által harmadik félnek 
fizetett költségekért, veszteségekért, károkért 
vagy adókért/illetékekért. A Termék súlya 
eltérhet a termékleírásban megadott súlytól, 
mivel a Termék súlya a környezeti feltételek (hő, 
nedvesség stb.) függvényében változhat. A 
Vásárlónak ajánlott a Termékeket a saját 
környezetében mérlegelni a helyi 
jogszabályoknak való megfelelés biztosítása 
érdekében.  
 
9. Vis maior  
9.1. Az Eladó nem követ el kötelezettségszegést, 
ha a teljesítést vis maior esemény akadályozza. 
A felelősség korlátozása mindaddig fennáll, amíg 
a vis maior esemény fennáll, továbbá az azt 
követő ideig észszerű keretek között, amely 
ahhoz szükséges, hogy az Eladónak észszerű 
keretek között lehetősége legyen a Termék 
leszállítására. Vis maiornak minősülnek az olyan 
események, amelyekre az Eladónak nincs 
érdemleges befolyása, valamint az olyan 
események, amelyeket az Eladó a szerződés 
megkötésekor nem láthatott előre. Vis maiornak 
minősülnek például a szokatlan természeti és 
időjárási körülmények, például árvíz, 



 
 

 

 
 
Hartmann Packaging A/S  CVR: 63 04 96 11 

Ørnegårdsvej 18  bh@hartmann-packaging.com 
DK-2820 Gentofte  www.hartmann-packaging.com 

resources, labor disputes, epidemic or 
pandemic, or underperformance by a 
subcontractor. 

 
 
10. Intellectual Property Rights 
10.1 Unless provided by the Buyer specifically 
for use on Products such as an agreed graphical 
design, all rights of any kind to products, 
drawings, prints, designs, technical data, 
sample products, devises, know-how, moulds 
and tools, production facilities, etc. remain the 
property of the Seller. This applies even if the 
Seller and the Buyer jointly have developed the 
product, etc. The above-mentioned items are at 
the Seller’s disposal at all times and for any 
purpose. 
10.2 Information of any kind subject, to section 
10.1, may not without the Seller’s written 
consent be used by the Buyer, copied, 
transmitted or otherwise communicated to a 
third par ty. 
10.3 The Buyer assumes all responsibility for the 
use of patents, design, trademark, technical 
information, or part thereof, when used at the 
Buyer’s request. The Buyer shall indemnify, 
defend and hold the Seller harmless against any 
liability, claims and costs incurred due a claim 
from third par ty of an infringement caused by 
such patents, design, trademarks, etc. 
 

 
 
11. Sanctions and export control 
11.1 In the event that the Buyer becomes 
subject to any relevant sanctions, restrictive 
measures, or embargoes imposed by the United 
Nations, the European Union, the United States 
of America, or any other relevant governmental 
authority, the Seller reserves the right to 
terminate all business relations (orders, 
agreements, etc.) with the Buyer without any 
liability. The cancellation will be immediate and 

vulkánkitörés és felhőszakadás, valamint a 
háború, terrorizmus, tűz, vandalizmus, 
energiaforrások hiánya, munkaügyi viták, járvány 
vagy világjárvány, illetve valamely alvállalkozó 
nem megfelelő teljesítése.  
 
10. Szellemi tulajdonjogok  
10.1. Leszámítva azokat az eseteket, 
amelyekben a Vásárló kifejezetten a termékeken 
való felhasználás céljából, például 
megállapodás szerinti grafikai tervként biztosítja 
azt, a termékekre, rajzokra, nyomatokra, 
tervekre, műszaki adatokra, termékmintákra, 
eszközökre, know-how-ra, formákra és 
szerszámokra, gyártási létesítményekre stb. 
vonatkozó minden jog az Eladó tulajdonában 
marad. Ez akkor is érvényes, ha az Eladó és a 
Vásárló közösen fejlesztette ki a terméket stb. A 
fent említett tételek bármikor és bármilyen célra 
az Eladó rendelkezésére állnak.  
10.2. A 10.1. pont hatálya alá tartozó bármilyen 
jellegű információt a Vásárló az Eladó írásbeli 
hozzájárulása nélkül nem használhatja fel, nem 
másolhatja, nem továbbíthatja vagy más módon 
nem közölheti harmadik féllel.  
10.3. A Vásárló vállal minden felelősséget a 
szabadalmak, formatervezési minták, védjegyek, 
műszaki információk vagy azok egy részének 
felhasználásáért, amennyiben azokat a Vásárló 
kérésére használják fel. A Vásárló kártalanítja, 
védi és mentesíti az Eladót minden olyan 
felelősséggel, követeléssel és költséggel 
szemben, amely az ilyen szabadalmak, 
formatervezési minták, védjegyek stb. által 
okozott jogsértés miatt harmadik fél részéről 
felmerült igényből erednek.  
 
11. Szankciók és exportellenőrzés 
11.1. Abban az esetben, ha a Vásárló az Egyesült 
Nemzetek Szervezete, az Európai Unió, az 
Amerikai Egyesült Államok vagy bármely más 
érintett kormányzati hatóság által elrendelt 
szankciók, korlátozó intézkedések vagy 
embargók hatálya alá kerül, az Eladó fenntartja 
magának a jogot, hogy minden felelősség nélkül 
megszüntessen minden üzleti kapcsolatot 
(megrendeléseket, megállapodásokat stb.) a 
Vásárlóval. A megszüntetés azonnali hatályú és 
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without notice. Outstanding payments will be 
invoiced accordingly. 
11.2 Any goods purchased from the Seller can 
under no circumstances be redistributed to a 
3rd party or country subject to sanctions – e.g. 
UN, UK, EU or US sanctions. The Buyer is obliged 
to take all necessary steps to avoid such 
redistribution and must declare this to the Seller 
separately on request. 
11.3 This termination right is in addition to and 
not in limitation of any other rights or remedies 
that may be available under this agreement or 
applicable law. 
 
 
12. Right of Assignment 
12.1 The Seller is entitled to transfer or assign 
execution of an order placed by the Buyer to any 
third party. 
12.2 The Buyer may not assign any order 
(whether confirmed by the Seller or not) without 
the Seller’s prior written consent. 
 
13. Amendments to the General Terms 
13.1 The Seller reserves the right to amend these 
General Terms. The current and updated version 
is always available on the Seller’s website, 
www.hartmann-packaging.com. 
 
14. Governing Law and Venue 
14.1 These General Terms and any order 
required delivery of Products and the actual 
delivery of Products shall be governed by and 
construed in accordance with the laws of 
Denmark disregarding its conflict of law rules. 
The United Nations Convention on Contracts for 
the International Sale of Goods (1980) (CISG) 
shall not apply. 
14.2 Any dispute shall be brought before the City 
Court of Copenhagen. 

előzetes értesítés nélkül történik. A 
kintlévőségek kiszámlázása ennek megfelelően 
történik.  
11.2. Az Eladótól vásárolt áruk semmilyen 
körülmények között nem terjeszthetők tovább 
harmadik félnek vagy szankciókkal – pl. ENSZ, 
Egyesült Királyság, EU vagy USA szankciók által – 
sújtott országnak. A Vásárló köteles minden 
szükséges intézkedést megtenni az ilyen 
továbbterjesztés elkerülése érdekében, és erről 
az Eladó számára kérésre külön nyilatkoznia kell. 
11.3. Ez a felmondási jog kiegészíti és nem 
korlátozza a jelen Megállapodás vagy az 
alkalmazandó jog alapján rendelkezésre álló 
egyéb jogokat vagy jogorvoslati lehetőségeket. 
 
12. Átruházási jog  
12.1. Az Eladó jogosult a Vásárló által leadott 
megrendelés teljesítését átadni vagy átruházni 
bármely harmadik fél számára.  
12.2. A Vásárló az Eladó előzetes írásbeli 
hozzájárulása nélkül nem ruházhat át 
semmilyen megrendelést (függetlenül attól, 
hogy azt az Eladó megerősítette-e vagy sem). 
 
13. Az Általános feltételek módosításai  
13.1. Az Eladó fenntartja a jogot a jelen Általános 
Feltételek módosítására. Az aktuális és frissített 
változat mindig elérhető az Eladó honlapján, a 
www.hartmann-packaging.com oldalon.  
 
14. Joghatóság és helyszín  
14.1. A jelen Általános Feltételekre, valamint a 
Termékek szállítását igénylő megrendelésekre és 
a Termékek tényleges szállítására a dán jog 
irányadó és aszerint kell értelmezni, figyelmen 
kívül hagyva a kollíziós szabályokat. Az Egyesült 
Nemzeteknek az áruk nemzetközi adásvételi 
szerződéseiről szóló 1980. évi Egyezménye 
(CISG) nem alkalmazandó.  
14.2. Bármilyen jogvitával Koppenhága város 
bírósága elé kell járulni. 

 


